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Herzlichen Gliickwunsch!

Es freut uns, dass Sie sich fir Fax-
WarevonTobitSoftwareentschie-
denhaben.

Sie ha ben eine gute Wahl ge trof-
fen, denn mit Fax Ware stehth nen
eine leistungsstarke Kommunika
tionslésung zur Verfugung, die
Ablaufe in lhrem Unternetmen
beschleunigen wird. Da jedoch
Entscheidungen flr den Einsatz
vonkom plexen Software-Produk
ten nicht spon tan ge trof fen wer-
den, verzichtenwirandieser Stelle aufvieleumschweifen de Wor te, wie mansieinander en
Einfahrungenfindet. Wirgehendirekt ,inmediasres” undverlierennuneinigeSatzezum
KonzeptunsererSoftwareundzu Grundsatzlich keiten der DavidInformation Server Engi-
ne,imNach folgendenkurz ,DvISE” genannt.

Wirwun schen Ih nen viel Er folg und SpaB mit Ih rer neu en Soft wa re.

TobitSoftware AG
im Sep tember 2000



Das Konzept der DvISE-Produktfamilie

Entscheidend ist die Lizenznummer

FaxWare, MailWare, David, David Professional und David One basieren auf der gleichen
Plattform, derDavidInformationServerEngine(DvISE). Daserforderteinemodulare Aus bau
maoglichkeitdieserServer-Software. DieeinzelnenModulewerdendurchdieLizenznummer,
diewdhrendeinerjedenErstinstallationein ge gebenwird, de finiert. Dasbe deutet, dass im
Grundeimmerdiegesamte Software, volligunabhangigvonder AusbaustufedesProdukt es
(also gleich, ob Fax Ware, Mail Wa re, Da vid, Da vid Pro fes sio nal oder Da vid One er wor ben
wurde), auf dem Server installiert wird. Die Freischaltung fur jedes Produkt, letztlich der
Funk tions umfang, der von DvI SE zur Ver fil gung ge stellt wird, ist also aus schlieB lich von der
erworbenenlLizenzabhangig.

lhr Investitionsschutz
DieseauBergewohnlicheStrukturgewahrleistetlhneneinenmehrfacheninvestitionschutz:
Zum einen kon nen Sie sehr schnell die nachst ho he re Aus bau stu fe von DvI SE ak tivieren, le-
diglich die Ein ga be einer neu en Lizenz num mer ist hier zu not wen dig. Das be deu tet fur Sie,
dasslhre System um ge bungkeinergro Ben, auf wen digen Umstellungbe darfundlh nenent
sprechendrelativgeringeKostendurchinstallationund Ad ministrationentste hen. Die sich
be reitsin Funk tion be fin den de Aus bau stu fe der DvI SE wird nicht ab ge 16st, son dern augge-
baut. Zum anderenerfolgtkeine Um ge woh nung bei der Ad minis trations-Software, denn
auch der Dvl SE Ad mi nis tra tor ist fur alle Pro duk te gleich.

Garantierte Benutzerfreundlichkeit mit Zukunft

GleichermaBengelten die se Vor teile na tur lich auch auf der Client-Sei te: Die mit ge lie f erte
Client-Software, dasTobitInfo Center, stellt fir Fax Ware, MailWare, David, David Prof es sio-
nal und Da vid One den op ti ma len Client dar. Auf Grund der Tat sa che, dass die Ober fla che
und die Be die nung die ser Soft wa re firjede Aus bau stu fe von DvI SE iden tisch sind, muss der
Be nut zer beieinem Up Gra de von Fax Ware auf David oder von David auf David Pro fes sio nal
nieeinvolligneuesProdukterlernen, sondernlediglichdiehinzugekom menenFunk tinalitsd
tenbedurfeneinerkurzenVorstellung. Der Umgang mitden neuenMaoglich keiten der Kom-
munikationkannleichtautodidaktischerlerntwerden, denndasvorhandeneWissendesBe-
nutzersundderklareundlogische AufbauderSoftwareermoglichenintuitives Arbeit en mit
denneuenFunktionen.



FaxWare

Die Netzwerk-Faxlésung
SiehabensichfurFaxWarevonTobit Softwareentschieden. FaxWareistdie perfek te Lo sung
firUnternehmen, inde nendie Kom munikation perFaxeinewichtige Rollespielt. Je der Mit-
arbeiter im Unternehmensnetzwerk kann an seinem Ar beits
platzFaxeerstellen,versenden,empfangen,bearbeitenundver
teilen. Ne ben dem Me di um Fax steht den Be nut zern zu satzlich
noch die Moglichkeit der hausinternen Kommunikation per
eMail zur Ver fli gung.

Au Ber dem kén nen alle Nachrich ten und Ob jek teim To bit Ar-
chive System, kurz , TAS” ge nannt, einemin te grier ten Do ku
mentenmanagement,verwaltetwerden.DieseVerwaltungge
schiehtinpersonlichen Archives, aufdienurderange meldete
BenutzerRechte hat, sowieinglobalen, also 6ffentlichen, Archives, auf diealle Netzw erk-
be nutzerentspre chendeRechtebesitzen. DasTAS kannandiein dividuellen Be durf nise
des einzelnen Benutzers bzw. Unternehmens an ge passt wer den. Wich tig ist hier bei die
konse quente Struk turvon Fax Ware als server basier ter Fax 16 sung. Das heift, dass stan dig
alle Daten auf dem Netz werk-Ser ver lie gen und nicht auf die ein zel nen Ar beits platz sta tio-
nen der Be nut zer ko piert wer den. So mit wird auch ge wahr leis tet, dass ein Zu griff auf die
DatenvonjedemRech nerim Netzwerk maglichist. MitFax Ware er ge bensichzudemganz
neue Mog lich kei ten der Kom mu nika tion. So kédn nen Rund sen dun gen an Per so nen oder
Grup pen per Knopfdruck er le digt wer den. Eine stets erst klas sige Qua li tat der Faxe un ter
streichtzudemden Anspruchvon Unterneh menaufProfessionalitat.

Was Sie unbedingt ausprobieren sollten

MitFax Ware stehtlh nen ein ein zig ar ti ger Fax-Ser ver zur Ver fiigung, derin Sa chen Quallitat,
ZuverlassigkeitundvorallemFlexibilitatseinesgleichensucht. WaswegenderFilledes Funk-
tions um fangs zu nachst sehr kom plex aus sieht, istim Grun de sehr ein fach, und eslohnt sich,
dasProduktinvollemUmfangeinzusetzen.

Faxen am Arbeitsplatz

Be que mesundschnel les Arbeiten mitdem Me di um Fax ist mit Fax Wa re garan tiert, denn Sie
ha ben nicht nur die Még lich keit, di rekt von je dem Ar beits platzim Netz werk aus ein Fax zu
ver sen den, son dern na tdr lich auch he rein kom men de Faxe di rekt, sei es au to ma tisch oder
auchmanuell,anan ge mel de te Be nut zer oder auch Grup pen zu ver teilen.



Vor beisind die Zei ten, in de nen man ein Fax ge rat zen tralim Un ter neh men auf stell te, um die
Aus dru cke dann ma nu ell mit der Haus post den rich tigen Emp fan gern zu kom men zu las sen.

Komfortable Gestaltungsméglichkeiten

Das Er stel len von Fa xen, auf de nen das Un ter neh menslo go zu se henist, auf de nen die per-
sonlicheUnterschrift des Anwendersautomatischerscheint und bei denenansprechende
Deck blat tervor ge schal tetwer denkodn nen, ist mit Fax Ware sehreinfach zurealisieren.Bei-
spiel datenwer den beider Installation di rekt mit auf den Ser ver ge legt und zei gen an schau-
lich, wieunkompliziertdasNutzendieserFunktionenist. Die Dokumentationgibthierzuver
lassigeHilfestellung, sodassindividuelle Anderungenschnellvorgenommensind.

Automatische Publikation

Nicht nur das Ver sen den und Emp fan gen von In for ma tio nen ist wich tig, son dern auch die
Publikation, daszurVer fi gung Stellenvon Daten. MitFax Wa re haben Sie die Még lich kett,
einenleistungsstarkenFax-Polling-ServicezurVerfigungzustellenoderauchlhrerseitsak tiv
Informationenzupollen.

Mebhr als Fax

Das Me dium Faxistin zwischen mehrund mehrin die Jah re ge kom men und wird zu neh mend
vom Medium eMailab gel6st. Auch Siekdn nensamtliche Vorteile die sesschnellen, direk t en
und unkom plizierten neuenMediumsnutzen, dennFaxWarestelltlhnennebendenreinen
Fax-Funktionalitaten zusatzlich noch hausinterne eMail-Kommunikation zur Verfigung.
Auch hierkén nen ein zel ne Per so nen so wie Per so nen grup pen be guem an ge spro chen wer-
den—firUnternehmeneineidealeLdsung, Informationsflissezubeschleunigenundnat Gr-
lichauch Mit ar beitersicheranneue Medien heranzufuhren.



System-Architektur und -Aufbau

Die Basis der Tobit-Produkte

Alle Produkte der DvISE-Produktfamilie, namentlich FaxWare, MailWare, David, David
Professional und David One basieren auf der David Information Server Engine. Diese
Konzeption garantiert nicht nur optimale Benutzerfreundlichkeit, sondern ist die Grundlage
fur einen einzigartigen Investitionsschutz, auf den im Abschnitt , Das Tobit-Software-Kon-
zept” naher eingegangen wurde. Ebenfalls aus diesem Grund finden Sie nach der Installation
von FaxWare, MailWare, David, David Professional oder David One immer das Verzeichnis
DAVID\ auf der Festplatte des Servers.

Auf den nachfolgenden Seiten wird das unten stehende Schaubild der DvISE im Detail
erklart. Es wird nicht speziell auf die von Ihnen erworbene Ausbaustufe der DvISE
eingegangen, sondern vielmehr die technische Struktur im Allgemeinen erlautert.




Der Systemkern

Der SystemkernderDavid Infor mation Server En gineliegtim so ge nann ten Dvl SE Ser vice
Layer.ErverwaltetalleDatenbankfunktionen, dieBenutzerdaten, Gbernimmtnotwendge
Konvertierungenundverwaltetundverteilt Trans port auf trd ge an die ver schie de nen ver-
fugbarenDienste.

Beiden DvISE-Trans port dien sten wird zwischen leitungs basier ter und pa ket basier ter Kom-
munikationunterschieden. Diese Unterscheidungwirktsich unteranderemauchaufdie Li-
zenzierungdereinzelnenProduk teaus.

Leitungshasierte Schnittstelle

BeileitungsbasierterKommunikationfindetder AustauschvonDaten Ubereine Verbindung
statt, die ex pli zit fur die sen Zweck auf ge baut wur de. Die se Ver bin dungs we ge gel ten b | i-
cherweisealssicher.

Die Abrech nungvon Carriern er folgt per De fi nitionim All ge mei nen Uber die Ver bin dungs-
dauer. Wenneinsol cherVerbin dungswegauf ge bautwird, sowird er nur fireinen speziel len
Dienst zeitgleich verwen det.

DVISE unterstutzt fur diese Circuit Switched Services(CSS)verschiedeneHardware-Typ en
und setzt dazu auf unterschiedlichen Schnittstellen auf. ISDN-Karten werden Uber das
CAPI-Interface angebunden, serielle Gerate wie Faxmodems oder Funkmodems Uber die
Standard-COM-Treiber der jeweiligen Betriebssysteme. Proprietare Treiber existieren fur
samtliche Mo delle der Voi ce- und Fax kar ten des US-Her stel lers Brook trout so wie furin tel I
genteFaxkartenvon GammaLINK/Dialogic.

Die DvI SE-CSS-Lei tun gen wer den als Ports ver wal tet, fir die ent spre chen de Lizen zen er for-
derlich sind. Lizenzpflichtigsind alle tat sach lich be triebs be rei ten Lei tun gen. Das bedeutet,
dasszum Beispiel ein Fall-Back-Ser ver fur den Trans portkos ten los ein gerich tet wer denkann,
solangeer nichtaktivist. DiemaximaleLeitungskapazitatder DvISEliegtbei 250 Ports, die si-
multan ge nutzt wer denkdn nen.

IP-basierte Schnittstelle

Insbesonderedaseinfache Anbindungskonzept, dieniedrigeninvestitionskostensow ie die
optimaleNutzungvonBandbreitenhabendasinternetunddamitdenpaketorientiertenin-
formationsaustausch boo men las sen. Im rei nen Mes sa ging-Be reich hat SMTP mit den ver-
schiedenenVariantendiebedeutendstenDienstebereitgestellt.



DerTrans portvoneMailswird bei DvI SE Gber die Pa cket Swit ched Services (PSS) realisiert. Die
Anzahlgleich zeitigein- und aus ge hen der Mails wird nicht Uber Port-Li zen zen de finiert, son-
dern kann frei ein ge stellt wer den. Die tat sdch li che An zahl gleich zei ti ger Uber tra gungspro-
zes se wird da mit durch den Spei cher des Ser vers fest ge legt bzw. durch die Fest le gung auf
einesinnvolle, derBand breite desZugangsan ge messe ne Men ge.

Uberpriifung von Inhalten

Inder Architek turder DvISE gibteseineklare Definitioneiner Schnittstellezwischen dem ei-
gentlichen ServerundDiensten, dieaus unterschiedlichen GrindendenInhaltvon Mittelun-
genbe-undverarbeiten. Diese sogenannten Message Content Pro ces sors (MCPs) wer den
alsVerarbeitungsstufebeimTransportzwischengeschaltet.

Die Virus Scan ning En gi neist ein Bei spiel ei nes au to ma ti schen MCPs. Hier bei wer den ein-
und ausgehendeNachrichtenvorderWeiterverarbeitungaufinfizierte Anhan ge ge prift.
Auch der OCR Serveristein MCP, der bei ein ge hen den Fa xen au to ma tisch Text-Aus zli ge er-
stellt und die se dem Ob jekt an héngt.

ManuelleoderhalbautomatischeMessageContentProcessorsdieneninersterLiniezur Rea-
lisierungvonWork flow-Aufgabenstellungen. Uberdiese Schnittstellenkén nen beispielsvei-
seauchrechtliche Anforderungenrealisiert wer den, die er mogli chen, dass ein Do ku ment
nach dem klassischen Vier-Augen-Prinzip von einem Vorgesetzten freigegeben werden
muss, be vores Uber mit telt wer den darf.

Schnittstelle zu anderen Systemen

Insbesondereinmittlerenundgré BerenUnternehmenistimmerhaufigereinebereitsbeste-
hendelnfrastruk turfireMail undteil weise auch Work flow-Auf gaben an zu tref fen. Oft mals
entstehtdabeider Anspruch, ausebendieserBasiseinvollstan diges Unified-Messa ging-Sys-
temmituniversellenZugriffsmoglichkeitenzukonstruieren.

Die DvISE Server/Server Connectors(SSC)schlagendieBrickezubestehendenSystemenund
|6 sen da mit die bis he rigen Con necto ren und Ga te ways ab. Die SSCs Giber neh men nicht die
Schnitt stel le zu den Clients wie bei spiels wei se Mi cro soft Out look oder dem Nets ca pe Mes
senger.DieseistauchinZukunfteindirek tes DvI SE Service Layer Module.



Systemvoraussetzungen und Installation

Server-Hardware

Ge nerellistdas Server-Mo dul von Fax Wa re, die Da vid In for ma tion Ser ver En gine, auf allen
Rechnernlauffahig, diedenMindestanforderungenderjeweiligenBetriebssystemeent spre-
chen.JenachBenutzerzahlund Gré BedesNachrichtenaufkommenssolltedieser Computer
naturlichstarkerdimensioniertwerden. UmeinengrundsatzlichkomfortablenBetriebz u ge-
wadhrleisten, sollten Sie nachfolgendeEmpfehlungenbeachten:

Prozessor
Der Server soll te mit ei nem In tel Pen ti um oder ei nem kom pa ti blen Pro zes sor mit ei ner
Taktfre quenzvon min destens 166 MHz aus ge stat tet sein.

Arbeitsspeicher
Der Ar beits spei cher des Com pu ters soll te min de stens 64 MB groB3 sein.

Festplatte
AufderFestplatte wird freie Ka pa zitatvon min de stens 300 MB be nd tigt. Neben den eigent-
lichen Programm datei en wer den auch Lehrvideos auf der Fest plat te des Serversab ge legt.

Server-Software
TobitSoftwareentwickelt DvISE firnachfolgendeBetriebssysteme, aufdenensiebeikorrek-
terinstallationentsprechendlauffahigist:

Betriebssysteme
Micro soft Wind ows NT (die In stal la ti on des Ser vi ce Packs 5 wird drin gend emp foh len)

Microsoft Wind ows 2000
NovellNetWare4.x, 5.x(Bin de ry wird nicht un ter stitzt)

Server-Kommunikationshardware

DvISE unterstUtzt unterdenvorgenanntenBetriebssyste mendie nachfolgendaufgelistete
Kommunikationshardware. DiezumBetriebdie ser Komponentennotwendigen Schnittstet
len be fin den sich im Lie fer um fang und wer den bei derInstallation durchdieautomatische
Hardware-ErkennungentsprechendindasSystemintegriert.



Hardware
CAPI-kompatibleISDN-Karten(miteinigen Ausnahmen)
Class-1-, Class-2- und Class-2.0-Fax mo dems
IntelligenteFaxkartenvonBrook trout

IntelligenteFaxkartenvon GammalLINK/Dialogic

Client-Hardware/-Software

Auf je dem Rech nerim Netz werk, der die Dien ste von DvI SE nutzt, wirddas TobitInfoCenter
installiert. DerEinsatzdieser Client-Software erforderteinen Rech nermiteinemdernach fok
gendaufgelistetenBetriebssysteme, firdasernatuirlichdietechnischenMindestanforderun
gen eben falls er fil len muss. Ein rei bungs lo ser Be trieb von Ser ver und den an ge bun de nen
Clients setzt auBerdem ein sauber konfiguriertes, laufstabiles Netzwerk mit TCP/IP- oder
IPX/SPX-Protokollenzwingendvoraus.

Betriebssysteme
Microsoft Wind ows 9x

Mi crosoft Wind owsNT
Mi crosoft Wind ows 2000

Betriebssystemerweiterung
Microsoftinternet Explo rer (ab Version 4, not wen dig fur HTML-Un ter stit zung bei Nut-
zunginternereMail-Funktion)

Installation

ZurlnstallationderSoftware unter Microsoft Wind owsle gen Siedie mitgelieferte Da vid In-
formationServerEngineProgramDiskin das CD-ROM-Laufwerk IhresServers. Folgen Sievon
nunden AnweisungenderSetup-RoutineunterZuhilfenahmedesSystemhandbuchs. Wenn
SieDvISE aufeinemNovellNetWare Serverinstallierenmochten, legen Sie die David Irfor ma-
tion ServerEngineProgram Diskin das CD-ROM-Laufwerk ei ner be lie bigen Work station, die
mitdem Novell Net Ware Serververbun denist. Fol gen Sie nun wie derum den Anweisun gen
derSetup-RoutineunterZuhilfenahmedesSystemhandbuchs.

FurFragen, dielhnenwahrend derweiterenKon figurationvon DvISE aufkommen, kén nen
Sie eben falls das Sys tem hand buch nut zen oder Sie grei fen auf die umfang rei che Bi blio thek
an Lehrvideos zu rtick. Dazu ru fen Sieim To bit In fo Cen ter Uber die Haupt men Uleis te un ter
»?« den Me nU punkt »Videos« auf. Wah len Sie dann das pas sen de Lehr vi deo aus.



Leistungsumfang FaxWare

Um einen Uberblick Uber den Umfang der
FunktionalitdtenvonFaxWarezubekommen,
finden Sie hier zu einzelnen Gesichtspunkten
grundlegendelnformationen.

David Information Server Engine

m EchteClient/Server-Architektur

M InstallationWizard mitautomatischerHard
ware-Erkennung

B Aus bau bar auf bis zu 1000 User und bis zu
250 Kom mu ni ka tions ports je Ser ver bei bis
zu 128 Ser vern pro LAN

m Untersttzung der Sicherheitssysteme des
Server-Betriebssystems fir den Zugriff auf
Informationen

m Offene APIfarEntwick ler

B InterneseMail-SystemflreingetrageneFax
Ware-Benutzer

B Tobit InfoCenter (mitgelieferter Universal
Client ftr DvI SE)

® Untersttzt 17 Sprachen

B FaxEditormitumfangreichenBearbeitungs
werkzeugen

m Automatische Benachrichtigung Uber neu

eingegangene Nachrichten durch InfoCen
terNotifier

® TobitArchiveSystem(TAS)zurDatenorgant
sation

m Automatische Datenbereinigung innerhalb
des TAS

B Automatische,serverbasierteDatensicherun
genderwichtigsten DvISE-Systemdateien

m DirekteIntegrationvonFaxenundinternen
eMailsalsNative Objects

m VerknipfungenaufexterneDateien

M Eige ne Adressverwal tung mitIm port-und
Export-Moglichkeiten

m Automatische und manuelle Verteilungen
vonArchive-Eintragen

m Suchfunktioninnerhalb desTAS

m Zentral-OrdnerfureingehendeNachrichten

B Senden von Faxen aus beliebigen Wind-
ows-Anwendun gen Uber speziel le Dru cker
treiber

B Faxen ohne Druckertreiber Uber FileScan-
und Queue-Services (bei DOS-, UNIX-, AS-
400-Anwendungen,etc.)

B Faxrundsendungen
M PersonalisierteSerienfaxe

m Individuelle Faxgestaltung durch Verwen-
dung von Formularen, Deckblattern und
Unterschriften

= Automatisches, serverbasiertes Einbinden
vonGrafiken

= KonfigurierbareWahlwiederholung

m ZeitgesteuerterFaxversandanhandfestleg
barerTermine

B BinFax-Technologie zur Ubertragung von
Da teien per Fax

® FaxPlus erméglicht die Ubertragung mit
64.0008Bit/Sekunde UberISDN-Leitungen



m Sam mellis te fr aus ge hen de Faxe zur Kos te-
noptimierung

m Moglicher Wartezustand zur Kontrolle von
FaxenvorVersand

B Faxab ruf per Fax-Polling als An bie ter
B Faxab ruf per Fax-Polling als An ru fer

= Komfortable manuelle oder automatische
VerteilungempfangenerNachrichten

m SchnelleDarstellungvon Faxdokumenten di
rekt am Bild schirm

m Bequemes , Ausfillen und Zurticksenden”
eingegangenerFaxe

® Manuelleroderautomatischer Ausdruckvon
Faxen

® Anmerkungen, Kommentare und Stempel
direktaufdemDokumentmoglich

Interne eMail

® AnhangbeliebigerDateien

B Nachrichten-Status-Verfolgung
TrackingService)

(Message

M Einschreibe-Funktion
B FestlegbarerZustellungstermin
m DefinierbaresAblaufdatum

m Clientseitige VerschlUsselung der Nachrich
teninhalte iberPGP

m Verschlusselung von Attachments Uber
BlowFish-Algorithmus

m Beliebige Anzahl personlicher und globaler
Textbausteine

B AutomatischeVerwaltungvonvirtuellenVist
tenkarten(VCF)

Nachrichtenzugriff

® Innerhalb des LAN per Client-Soft wa re

Kalender

m PersonlicherTerminkalender

® Unbegrenzte Anzahl von Gruppenkalen
dern

B Monats-, Wochen-undTagesansicht

Erhaltliche Optionen

m DvISE ConnectorfurMicrosoftExchange

m DVISE Connector und Snap-In fur Novell
GroupWise

m DvISE ConnectorfirLotusNotes
W OCR Ser ver

m SMTP-Gateway als Schnittstelle zu eMail-
SystemenandererHersteller



Wir sind fiir Sie da!

Sie ha ben ein Pro dukt von To bit Soft wa re im Ein satz und ha ben Fra gen, ganz gleich, ob
technischeroderver trieb licher Art. Kein Pro blem: Die spe ziel len To bit Ser vi ces kiim mern
sich ger ne um Sie.

AllgemeineodervertrieblicheFragen
BeiallgemeinenodervertrieblichenFragenerreichenSieunsereMitarbeitertelefaisch mon-
tags bis frei tags von 8.00 — 18.00 Uhr un ter der Ruf num mer +49 2561 913-0. Schrift li che
Fra gen rich ten Sie bit te an die Adres se cus to mer.re la tions@to bit.com oder per Fax an die
Num mer +49 2561 913-44 120.

TechnischeUnterstiitzung

FurFragen, diedietechnischeUnterstitzungunsererProduktebetreffen, erreichenSie un se-
re Services te le fo nisch mon tags bis freitags von 8.00— 18.00 Uhr un ter der Ruf num mer +49
2561 913-130. Schrift li che Fra gen rich ten Sie hier bit te an die Adres se ser vi ces@to bit.com
oder per Fax an die Num mer +49 2561 913-44 130.

BittehaltenSiebeitelefonischenAnfragenimmerlhreLizenznummerbereit, beischriftlichen
An fra gen ge ben Sie die se und Ihre Ruf num mer mitan.

Training Center

Mitdem To bit Trai ning Cen ter (TTC) bie ten wir lh nen die Még lich keit, in ]

einem sehr mo der nen Rah men Schu lun gen direkt vom Her stel ler zu be-

kom men undso lhr Wis sen stets aus ers ter Hand zu er hal ten. Im TTC und R>

anderen zertifizierten Schulungszentren werden themenspezifische TOBIT TRAINING CENTER
Schulungenangeboten. Falls Sie an ei nemsol chen Training in ter essiert sind oder Fra gen
dazu ha ben, er rei chen Sie uns te le fo nisch mon tags bis frei tags von 8.30—17.30 Uhr un ter
der Ruf nummer+492561913-170. Schriftli che Fra genrich ten Sie bit te an die Adres se edu
ca ti on@to bit.com oder per Fax an die Num mer +49 2561 913-44 170.

Allgemeine Informationen

Siefindenunsunterwww.to bit.comnattrlichauchimInternet. Aufunserermehrals 10.000
Seiten star ken Web-Pra senz fin den Sie ntitz li che In for ma tio nen und tech nische Tipps und
Tricks. Moch ten Sie auf die klas sisch ste Art mit uns in Kon takt tre ten, schreiben SieanTo b it
Software AG, Par al lelstraBe 41, 48683 Ahaus.

Wirwinschenhnenviel SpalB und Erfolg mitlh rer neu en Informations|é sung!



